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Lublin, dnia 2 listopada 2020 roku

Do:

Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej
w Warszawie

ul. Postepu 17a

02-676 Warszawa

Zamawiajacy: Szpital Specjalistyczny Chordb Ptuc "Odrodzenie" im. Klary Jelskiej
w Zakopanem
ul. Gtadkie 1, 34-500 Zakopane
tel. +48 18 20 15 045, faks: +48 18 20 14 632
e-mail: s.kolasa@szpitalodrodzenie.pl
adres strony www: www.szpitalodrodzenie.pl

Odwotujacy: CompuGroup Medical Polska Spdétka z  ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Lublinie
ul. Do Dysa 9, 20-149 Lublin
tel. (81) 444 20 15, fax. (81) 444 20 18
e-mail: damian.snopek@cgm.com

reprezentowana przez:

Damiana Snopka

Nazwa postepowania: Zakup oprogramowania typu HIS
(nrref. A.ZP-271-19/20)

Numer Dziennika Urzedowego WE 2020/5207 504198-2020
ODWOLANIE
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego

W imieniu CompuGroup Medical Polska Spoétki z ograniczong odpowiedzialnoscia w Lublinie, korzystajac
z uprawnienia wynikajgcego z art. 180 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien publicznych

(tekst jednolity Dz.U. z 2019 r., poz. 1843 z pézn. zm.), zwanej dalej ,p.z.p.”

sktadam odwotanie
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postanowien ogtoszenia o zamdwieniu oraz specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia (SIWZ)

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,,Zakup oprogramowania typu HIS", prowadzonym w trybie

przetargu nieograniczonego przez Szpital Specjalistyczny Chordb Ptuc "Odrodzenie" im. Klary Jelskiej w Zakopanem.

Powyzszym czynnosciom zarzucam naruszenie:

art. 29 ust. 1-2 p.z.p. w zwigzku z art. 7 ust 1 p.z.p. poprzez brak wskazania danych dotyczacych
oprogramowania wirtualizacyjnego VMWare posiadanych przez Zamawiajacego, a z ktérym ma wspodtpracowac
oferowany system HIS, co dotyczy w szczegdlnosci rodzaju licencji oraz wersji oprogramowania, ktorym
dysponuje Zamawiajacy, co uniemozliwia ustalenie, czy rozwigzanie oferowane przez Odwotujgcego bedzie
mogto wspotpracowac z oprogramowaniem VMWare posiadanym przez Zamawiajgcego (Zatacznik nr 1 do SIWZ -

Opis przedmiotu zamowienia, tabela I. Wymagania globalne dla systemu informatycznego - poz. 2).

art. 29 ust. 1-2 p.z.p. w zwigzku z art. 7 ust 1 p.z.p. poprzez brak wskazania danych dotyczacych posiadanych
przez Zamawiajgcego serweréw DELL PowerEdge R740, na ktérych ma by¢ instalowany system HIS dostarczany
w ramach niniejszego postepowania, co w szczegdlnosci dotyczy braku wskazania konfiguracji serwerow,
ze szczegblnym uwzglednieniem rodzaju i liczby procesordw, ilosci dostepnej pamieci RAM oraz przestrzeni
dyskowej, a takze informacji czy serwery bedg wykorzystywane wyfacznie na potrzeby systemu HIS, czy tez
sg lub beda one wykorzystywane takie na potrzeby innego oprogramowania niz system HIS (Zatacznik nr 1

do SIWZ - Opis przedmiotu zamowienia, tabela C. Ustugi przeniesienia danych systemu Optimed, poz. 1i 3).

art. 29 ust. 1-2 p.z.p. w zwigzku z art. 7 ust 1 p.z.p. poprzez brak wskazania danych dotyczacych posiadanej
przez Zamawiajacego macierzy DELL Unity XT, co w szczegdlnosci dotyczy konfiguracji tej macierzy, liczby dyskéw
oraz dostepnej przestrzeni dyskowej, ktéra mogtaby by¢é wykorzystywana na potrzeby dostarczanego

oprogramowania HIS (wzglednie innych systemdéw dostarczanych przez Wykonawce).

art. 29 ust. 1-2 p.z.p. w zwigzku z art. 7 ust. 1 p.z.p. poprzez wprowadzenie obowigzku uruchomienia przez
wykonawce na nowych serwerach DELL PowerEdge R740 posiadanego przez Zamawiajgcego systemu szpitalnego
Optimed, ktdérego producentem jest COMARCH Healthcare S.A., ktéry to wymdg prowadzi do wytgczenia
konkurencyjnosci postepowania, poniewaz moze zosta¢ spetniony wytgcznie przez jednego wykonawce
tj. COMARCH Healthcare S.A. (Zatgcznik nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamowienia, tabela C. Ustugi

przeniesienia danych systemu Optimed, poz. 2-3i9).
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art. 29 ust. 1-2 p.z.p. w zwigzku z art. 7 ust. 1 p.z.p. poprzez zaniechanie sporzadzenia wyczerpujacego
i jednoznacznego opisu warunkdw technicznych oraz zakresu wymaganej migracji danych, polegajace

na:

a. braku zamieszczenia w SIWZ informacji technicznych koniecznych do wykonania migracji danych

tj. informacji na temat mozliwosci dokonania eksportu danych oraz struktur baz danych;

b. braku zapewnienia przez Zamawiajacego wspotpracy koniecznej do wykonania migracji danych
co w szczegolnosci dotyczy natozenia na wykonawcow obowigzku samodzielnego ustalenia (w trakcie

realizacji zamdwienia) technicznych uwarunkowan istniejgcych po stronie migrowanych systemow;
c. braku zobowigzania Zamawiajgcego do wspotpracy z wykonawca w trakcie migracji danych;

ktore to uchybienia stanowig naruszenie obowigzku sporzadzenia opisu przedmiotu zamdwienia w sposéb
jednoznaczny i wyczerpujgcy oraz ktére skutkujg uprzywilejowaniem podmiotu bedgcego producentem
migrowanych systemdéw tj. COMARCH Healthcare S.A. (Zatacznik nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamowienia,
sekcja C. Ustugi przeniesienia danych systemu Optimed oraz sekcja E. Migracja danych z aktualnie

wykorzystywanego oprogramowania HIS).

art. 7 ust. 1 p.z.p. oraz art. 29 ust. 1-2 p.z.p. poprzez wprowadzenie obowigzku wykonania integracji

dostarczanego oprogramowania z:
a. systemem PACS firmy GE ;
b. systemem LIS firmy Marcel;
c. systemem RIS o nazwie CRID formy COMARCH Healthcare S.A;
d. oprogramowaniem Endobase firmy Olympus;
e. oprogramowaniem ERP firmy Junisoftex;

bez mozliwosci wymiany tych systemdéw oraz bez udostepnienia zadnych informacji technicznych dotyczacych
integrowanych systemow oraz bez zapewnienia wspotpracy ze strony jego dostawcdw, co narusza przepisy
art. 29 ust. 1 p.z.p., a nadto prowadzi do naruszenia zasady réwnego traktowania wykonawcow oraz zasady
uczciwej konkurencji poprzez uprzywilejowanie dostawcy obecnie dziatajgcego u Zamawiajgcego systemu HIS
tj. COMARCH Healthcare S.A. (Zatgcznik nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamdwienia, sekcja D: Integracja

z systemami aktualnie wykorzystywanymi przez Zamawiajgcego).
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VII.  art. 29 ust. 1 p.z.p. poprzez brak wprowadzenia do SIWZ definicji poszczegdlnych rodzajow usterek tj. usterki
pilnej, istotnej oraz zwyktej, co uniemozliwia wycene kosztéw sSwiadczenia przez Wykonawce ustug gwarancji
i serwisu technicznego (Zatacznik nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamdwienia, sekcja F: Gwarancja / Wsparcie

techniczne).

Majac na uwadze podniesione zarzuty wnosze o nakazanie Zamawiajgcemu dokonanie zmian ogtoszenia wskazanych

w dalszej czesci odwotania.

Interes Odwotujacego we wniesieniu odwotania:
CompuGroup Medical Polska Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Lublinie (dalej ,CGM”

lub ,,Odwotujacy”) jest potencjalnym wykonawcy zainteresowanym w uzyskaniu zamdwienia publicznego, ktérego
dotyczy postepowanie objete niniejszym odwotaniem. Odwotujagcy w ramach swojej dziatalnosci oferuje bowiem
oprogramowanie oraz ustugi podobne do tego, ktdére jest przedmiotem zamdwienia. Postanowienia
SIWZ oraz ogtoszenia zawierajg jednak wymagania ktdre zostaty sformutowane w sposéb niejednoznaczny oraz ktore
skutkuja bezprawnym ograniczeniem konkurencyjnosci postepowania oraz nieréwnym traktowaniem wykonawcow.
Uchybienia Zamawiajgcego dotyczg w szczegdlnosci opisu przedmiotu zamodwienia, ktéry jest niekompletny
i niejednoznaczny i ktdry zawiera dodatkowo wymagania, ktére wskazujg na preferowanie okreslonego dostawcy t;j.
COMARCH Healthcare S.A.. Uchybienia te uniemozliwiajg Odwotujgcemu ztozenie konkurencyjnej oferty. Dziatanie
Zamawiajgcego narusza wiec interes CGM, albowiem moze doprowadzi¢ do utraty mozliwosci uzyskania zamdwienia

publicznego i zwigzanegoz tym zarobku.

Zachowanie terminu na wniesienie odwotania:
Ogtoszenie o zamoOwieniu zostato opublikowane w dniu 23 pazdziernika 2020 r., a zatem odwotanie wnoszone

jest z zachowaniem terminu, o ktérym mowa w art. 182 ust. 2 pkt 1 p.z.p.

Uzasadnienie

Ad. 1//

Zamawiajgcy w tresci SIWZ (Zatgcznik nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamdwienia, tabela I. Wymagania

globalne dla systemu informatycznego - poz. 2) wprowadzit nastepujgcy wymag:
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2. Mozliwos¢ instalacji systemu na maszynie/maszynach wirtualnych VMWare posiadanych przez Zamawiajgcego

Odwotujgcy podnosi, iz w tresci SIWZ Zamawiajgcy nie zawart jednak zadnych dodatkowych informacji
dotyczacych posiadanego przez Zamawiajgcego systemu wirtualizacji VMWare. W szczegdlnosdci za$ Zamawiajacy
nie wskazat jakiego rodzaju licencje posiada i jakiej wersji systemu VMWare one dotyczg. Odwotujgcy nie moze
wiec ustali¢, czy system VMWare, ktéry dysponuje Zamawiajacy umozliwia wspotprace z oprogramowaniem

oferowanym przez Odwotujgcego.

Zgodnie z trescig art. 29 ust. 1 p.z.p. przedmiot zamowienia opisuje sie w sposdb jednoznaczny i wyczerpujacy,
za pomocy dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wszystkie wymagania i okolicznosci mogace
mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty. Brak informacji dotyczacych oprogramowania VMWare posiadanego
przez Zamawiajacego niewatpliwie narusza dyspozycje przywotanego wyzej przepisu. Dodatkowo opisany wyzej brak
moze byc¢ traktowany jako naruszenie zasad rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji (art. 29 ust. 2
p.z.p. oraz art. 7 ust. 1 p.z.p.), z uwagi na fakt, iz dostep do tychze informacji moze mie¢ dotychczasowy dostawca

systemu HIS tj. COMARCH Healthcare S.A.

Z tych wzgledoéw Odwotujacy wnosi o uwzglednienie zarzutu i nakazanie, aby Zamawiajacy uzupetnit opis
przedmiotu zamdéwienia o wszystkie informacje dotyczace posiadanego przez niego systemu wirtualizacji VMWare

w szczegolnosci poprzez wskazanie liczby i rodzaju licencji oraz wersji systemu VMWare.

Ad. 2//

Zamawiajacy w tresci SIWZ (Zatgcznik nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamdwienia, tabela C. Ustugi

przeniesienia danych systemu Optimed, poz. 1 i 3) wprowadzit nastepujgce wymagania:

Wymagane minimalne parametry techniczne Wartos¢ lub zakres
parametrow oferowanych
podaé TAK/NIE
Lub
opisac (tam gdzie sg okreslone zakresy)

1. Przygotowanie nowych serweréw posiadanych przez
Zamawiajacego (2 maszyny fizyczne Dell) pod katem instalacji
oprogramowania, a w nim optymalizacja podziatu przestrzeni
dyskowej.

3. Przeniesienie danych z obecnego serwera (Fujitsu RX300S6) na
nowe serwery DellEdge R740 — instancja oprogramowania Optimed
firmy Comarch Healthcare S.A.
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Odwotujgcy podnosi, iz w tresci SIWZ Zamawiajacy nie zawart jednak wszystkich niezbednych informacji
dotyczacych posiadanych przez Zamawiajgcego serweréw DELL, co w szczegdlnosci dotyczy ich konfiguracji (liczba oraz
typ procesoréow wraz z liczbg rdzeni, ilos¢ pamieci RAM oraz przestrzeni dyskowej), a takze sposobu wykorzystania
tj. tego czy serwery sg obecnie wykorzystywane na potrzeby innego oprogramowania lub czy bedg wykorzystywane
w ten sposdb w przysztosci. Odwotujgcy zwazyt przy tym, iz w sekcji B Zatgcznika nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wskazat,
iz posiada "2 serwery z 1 CPU kazdy, kazdy procesor jest 8-rdzeniowy" (poz. 29 tabeli), niemniej niejasne jest
dla Odwotujgcego, czy odnosi sie on w tym wypadku do serweréw DELL, o ktérych mowa w sekcji C Zatacznika nr 1
do SIWZ. Opisane braki i niejasnosci uniemozliwiajg Odwotujgcemu dokonanie oceny, czy sprzet posiadany przez

Zamawiajacego bedzie wystarczajacy dla potrzeb oferowanego systemu HIS.

Majac na uwadze powyzsze Odwotujacy stwierdza, iz brak informacji dotyczacych serweréw DELL, ktére maja
by¢ wykorzystywane na potrzeby dostarczanego systemu HIS niewatpliwie narusza dyspozycje przepisu art. 29 ust. 1
p.z.p. Dodatkowo opisany wyzej brak moze by¢ traktowany jako naruszenie zasad réwnego traktowania wykonawcéw
i uczciwej konkurencji (art. 29 ust. 2 p.z.p. oraz art. 7 ust. 1 p.z.p.), z uwagi na fakt, iz dostep do tychze informacji moze

mie¢ dotychczasowy dostawca systemu HIS tj. COMARCH Healthcare S.A.

Z tych wzgledéw Odwotujacy wnosi o uwzglednienie zarzutu i nakazanie, aby Zamawiajacy uzupetnit opis
przedmiotu zamoéwienia o wszystkie informacje dotyczgce posiadanych przez niego serweréw DELL PowerEdge R470,

w tym o informacje dotyczace konfiguracji tych serweréw oraz sposobu ich wykorzystania (obecnie i w przysztosci).
Ad. 3//

Zamawiajacy w Zafaczniku nr 3 do SIWZ (Harmonogram Rzeczowo-Finansowy) wskazat, iz w ramach drugiego
etapu realizacji umowy (etap wstepnego wdrozenia), wykonawca bedzie zobowigzany zarezerwowac "przestrzen
dyskowga na macierzy DELL Unity XT (posiadang przez Zamawiajgcego). Jakkolwiek zobowigzanie to nie zostato zawarte
w Zatgczniku nr 1 do SIWZ to oczywistym pozostaje, ze wykonawca bedzie musiat dokona¢ czynnosci opisanej
w harmonogramie. Odwotujacy stwierdza jednak, iz w tresci SIWZ Zamawiajacy nie zawart dodatkowych informacji
technicznych dotyczacych posiadanej macierzy DELL. Powyzisze dotyczy w szczegdlnosci konfiguracji tej macierzy,
a zwtaszcza liczby dyskow i ich pojemnosci oraz ilosci dostepnej przestrzeni dyskowe;j (tj. jaka przestrzen jest juz zajeta,
a jaka bedzie dostepna dla systemu HIS i ewentualnie dla innych systemdw dostarczanych przez wykonawce). Wskazany

brak uniemozliwia dokonanie oceny mozliwosci wykorzystania macierzy DELL na potrzeby dostarczanego systemu HIS.
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Majac na uwadze powyisze Odwotujgcy stwierdza, iz brak informacji dotyczacych macierzy DELL, ktdra
ma by¢ wykorzystywana na potrzeby dostarczanego systemu HIS niewatpliwie narusza dyspozycje przepisu art. 29 ust. 1
p.z.p. Dodatkowo opisany wyzej brak moze by¢ traktowany jako naruszenie zasad réwnego traktowania wykonawcéw
i uczciwej konkurencji (art. 29 ust. 2 p.z.p. oraz art. 7 ust. 1 p.z.p.), z uwagi na fakt, iz dostep do tychze informacji moze

mie¢ dotychczasowy dostawca systemu HIS tj. COMARCH Healthcare S.A.

Z tych wzgledow Odwotujacy wnosi o uwzglednienie zarzutu i nakazanie, aby Zamawiajacy uzupetnit opis
przedmiotu zamdwienia o wszystkie informacje dotyczace posiadanej przez niego macierzy Dell Unity XT, w tym

o informacje dotyczace liczby dyskéw i ich pojemnosci oraz ilosci dostepnej przestrzeni dyskowej.

Ad. 4//

Zamawiajacy w sekcji C Zatacznika nr 1 do SIWZ okreslit wymagania dotyczace "przeniesienia danych systemu
Optimed.” Na podstawie samego tytutu sekcji mozna zatem wnosi, iz chodzi w tym wypadku o migracje danych
z systemu Optimed. Dalsza analiza SIWZ wskazuje jednak, iz oprdcz zasilenia nowego systemu HIS danymi z systemu
Optimed, Zamawiajacy wymaga takze przeniesienia i uruchomienia systemu Optimed na nowym serwerze. Do takich
whnioskdw prowadzi m.in. fakt wyodrebnienia w Zatgczniku nr 1 do SIWZ sekcji E pn. "Migracja danych z aktualnie
wykorzystywanego oprogramowania HIS", co wskazywatoby na to, ze sekcja C i E Zatgcznika odnoszg sie do odrebnych

Swiadczen realizowanych w ramach zamdwienia.

Dodatkowo w sekcji C Zamawiajgcy zawart nastepujgce postanowienia:

2. Instalacja srodowiska bazodanowego zgodnie z funkcjonalnosciami
Bazy danych.

3. Przeniesienie danych z obecnego serwera (Fujitsu RX300S6) na nowe
serwery Dell PowerEdge R740 — instancja oprogramowania Otimed
firmy Comarch Healthcare S.A.

9. Zamawiajgcy dopuszcza instalacje serwerdw zardwno jako maszyn
fizycznych jak réwniez wirtualnych. Wszelkie licencje oprogramowania
konieczne do przeprowadzenia praz muszg zosta¢ zakupione i
dostarczone przez Wykonawce i przekazane Zamawiajgcemu.
Zamawiajacy posiada licencje srodowiska bazodanowego Oracle oraz
licencje systemu Optimed.

Wynika z nich, iz przeniesienie danych rozumiane jest przez Zamawiajgcego jako uruchomienie "instancji
oprogramowania Optimed", przy ktéorym to procesie wykonawca nie bedzie musiat kupic licencji oprogramowania

bazodanowego ORACLE oraz licencji systemu Optimed, poniewaz znajdujg sie juz one w posiadaniu Zamawiajgcego.
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Jesli Zamawiajgcy nie wymagatby uruchomienia systemu Optimed na nowym serwerze informacja o posiadaniu licencji
tego systemu oraz licencji oprogramowania ORACLE bytaby zbedna (tym bardziej, iz zakup oprogramowania
bazodanowego stanowi element zamdwienia - por. sekcja B Zatacznika nr 1; zastrzezenie z poz. 9 sekcji C musi wiec

odnosic sie do oprogramowania wykorzystywanego przez system Optimed).

Majac na uwadze powyzsze Odwotujgcy wskazuje zatem, iz wprowadzenie wymogu przeniesienia dziatajgcego
obecnie i wymienianego w ramach zamoéwienia systemu Optimed prowadzi do wytaczenia konkurencyjnosci
postepowania poniewaz takie Swiadczenie moze by¢ realizowane wytgcznie przez producenta systemu Optimed
tj. COMARCH Healthcare S.A. (wzglednie przez podmioty wspotpracujgce z tg spotkg). Taka ustuga mogtaby i powinna
by¢ realizowana poza postepowanie przetargowym. Potrzeba jej realizacji jest przy tym dyskusyjna jako, ze elementem
zamowienia jest migracja danych z systemu Optimed, ktdry - dla celéw archiwalnych - moze przeciez funkcjonowaé
na obecnej infrastrukturze Zamawiajgcego (w zwigzku z czym w ogdle nie musiatby by¢ przenoszony). Odwotujacy
stwierdza zatem, iz w opisywanym wyzej zakresie opis przedmiotu zamowienia jest niejednoznaczny, a dodatkowo

narusza zasady réwnego traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji.
Z tych wzgledéw Odwotujacy wnosi o uwzglednienie zarzutu i nakazanie, aby Zamawiajacy:

a) wykreslit wymagania dotyczace przeniesienia systemu Optimed oraz uruchomienia go na nowych

serwerach albo

b) zmodyfikowat SIWZ w ten sposéb, aby wynikato z niego w sposéb jednoznaczny, iz wykonawcy nie s3

zobowigzani do przeniesienia i uruchomienia systemu Optimed w innej lokalizacji sprzetowej.

Ad.5//

Zamawiajacy w sekcji C oraz E Zatgcznika nr 1 do SIWZ zawart wymagania dotyczgce "przeniesienia danych
systemu Optimed" (sekcja C) oraz "migracji danych z aktualnie wykorzystywanego oprogramowania HIS" (sekcja E).
W pierwszym rzedzie niejasnym pozostaje, czy obie wymienione wyzej sekcje dotyczg tego samego Swiadczenia, czy tez
réznych swiadczen (co sygnalizowano juz w uzasadnieniu zarzutu nr 4 powyzej). Przyjmujac jednak zatozenie, ze obie
sekcje dotyczg tego samego Swiadczenia Odwotujacy podnosi, ze opis wymagan dotyczgcych migracji danych zostat

sporzgdzony w sposob niekompletny, co w sposéb oczywisty narusza dyspozycje art. 29 ust. 1 p.z.p.

Zamawiajacy zamiescit bowiem jedynie szczatkowe informacje dotyczace warunkéw technicznych koniecznych

do wykonania integracji. W sekcji E podano bowiem kto jest producentem bazy danych podlegajgcej migracji, jaki jest
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taczny wolumen migrowanych danych oraz wskazano faczng liczbe tabel w bazie. Brakuje jednak informacji dotyczgcych
uwarunkowan istniejagcych w migrowanym systemie Optimed, w tym w szczegdlnosci danych dotyczacych istniejgcych
w systemie mechanizmu eksportu danych. Zamawiajgcy nie udostepnia rowniez opisu struktury baz danych,
co w szczegdlnosci dotyczy zestawienia tabel i pdl w tabelach wraz opisem powigzan miedzy nimi. W miejsce tego opisu
Zamawiajacy ogranicza sie do stwierdzenia, iz struktura bazy danych jest "relacyjna" (co jest okresleniem typu bazy

danych a nie jakimkolwiek opisem struktury bazy danych wykorzystywanej przez system Optimed).

Taki sposdb sporzadzenia opisu migracji danych w sposdb oczywisty uprzywilejowuje wykonawce COMARCH
Healthcare S.A., ktory jako jedyny dysponuje wszystkimi danymi koniecznymi do wykonania integracji (i to w petnym
zakresie tj. takze w czesci punktowanej), co z kolei prowadzi do naruszenia zasad wynikajgcych z art. 29 ust. 2 p.z.p. oraz

art. 7 ust. 1 p.z.p.

Podsumowujgc: Zamawiajacy nie moze zwolni¢ sie z obowigzkéw wynikajgcych z art. 29 ust. 1 p.z.p.
poprzestajgc na zamieszczeniu ogodlnikowych informacji na temat oczekiwanej migracji. Nie moze
on takze przerzuci¢ na wykonawcéw obowigzkéw zwigzanych z zebraniem informacji koniecznych do sporzadzenia
oferty. Wykonawcy nie mogg ponosi¢ odpowiedzialnosci z tytutu zaniechania sporzadzenia przez Zamawiajgcego
prawidtowego opisu przedmiotu zamodwienia, w tym za brak dostepu do informacji technicznych koniecznych do

wykonania migracji.

Z tych wzgledow Odwotujacy wnosi o uwzglednienie zarzutu i nakazanie Zamawiajacemu wprowadzenia

zmian do SIWZ polegajacych na:

a) uzupetnieniu opisu przedmiotu zamoéwienia o informacje niezbedne do przygotowania oferty w zakresie
migracji danych w szczegdlnosci poprzez zamieszczenie informacji o istniejacych mechanizmach eksportu
danych, a takie poprzez zamieszczenie kompletnego opisu struktury bazy danych systemu Optimed,

obejmujacego wykaz tabel i pol wraz z opisem powigzan miedzy nimi albo

b) na zobowigzaniu Zamawiajgcego do wspétpracy z wykonawca w procesie migracji, co powinno
obejmowac w szczegdlnosci dostarczenie wykonawcy danych polegajacych przeniesieniu, zapisanych
w pliku o okreslonej strukturze (format *.csv, *.xIs lub *.rtf) oraz przekazanie informacji na temat

struktury plikéw, do ktérych beda zapisywane dane wyeksportowane z migrowanych systemow.
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Ad. 6//

Zamawiajacy w sekcji D Zatgcznika nr 1 do SIWZ okreslit wymagania dotyczace integracji dostarczanego
systemu HIS z systemami aktualnie wykorzystywanymi przez Zamawiajgcego. Oczekiwania Zamawiajgcego zostaty

opisane w sposdb skrajnie ogdlnikowy i sprowadzajgcg sie w zasadzie do wyliczenia systemow podlegajacych integracji:

Zamawiajacy wymaga w ramach realizacji zamodwienia przeprowadzenia integracji w
ponizszym zakresie:

l. Integracja o oprogramowania aplikacyjnego HIS z systemem PACS firmy GE w oparciu o
standard HL7.

Il. Integracja oprogramowania aplikacyjnego HIS z systemami LIS firmy Marcel (Centrum, e-Kre
Plus) funkcjonujgcymi u Zamawiajgcego w oparciu o standard HL7.

lll. Integracja z oprogramowaniem aplikacyjnym klasy RIS firmy Comarch Healthcare SA (CRID)
funkcjonujgcym u Zamawiajgcego (nie dotyczy przypadku gdy oprogramowanie RIS jest czescig
oferowanego przez Wykonawce rozwigzania).

IV. Integracja z oprogramowaniem Endobase firmy Olympus (pracownia bronchoskopii) w
oparciu o standard HL7.

V. Integracja z oprogramowaniem klasy ERP firmy Junisoftex — import/export komunikatéw
portalu NFZ.

Odwotujgcy wskazuje, iz powyzszy opis migracji jest skrajnie nieprecyzyjny, co stanowi o naruszeniu przez
Zamawiajacego przepisu art. 29 ust. 1 p.z.p. Zamawiajacy nie okresla bowiem w sposéb jednoznaczny zakresu
wymaganej migracji, ani nie przekazuje informacji technicznych koniecznych do wykonania integracji (w tym zwtaszcza -
opisu interfejsdow wymiany danych istniejacych w kazdym z integrowanych systemdéw). Zamawiajacy nie zapewnia
rowniez wspotpracy dostawcdw systemow integrowanych w zwigzku z czym realizacjia zamdwienia w omawianej czesci
uzalezniona jest od podmiotdéw trzecich, na ktére Odwotujacy nie ma zadnego wptywu.

W orzecznictwie Krajowej Izby Odwotawczej wskazuje sig, iz art. 29 ust. 1i 2 p.z.p. zobowigzuje zamawiajacych
do opisania przedmiotu zamowienia w sposdb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie doktadnych
i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wszystkie wymagania i okolicznosci moggce mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty.
Istota tego przepisu sprowadza sie wiec do okreslenia przez zamawiajgcego swoich wymagan dotyczacych przedmiotu
zamowienia tak szczegdétowo i tak doktadnie, aby kazdy wykonawca byt w stanie zidentyfikowaé czego zamawiajacy
oczekuje. Obowigzkiem zamawiajgcego jest podjecie wszelkich mozliwych Srodkéw w celu eliminacji elementu
niepewnosci poprzez maksymalnie jednoznaczne i wyczerpujgce okreslenie parametréw przedmiotu zamowienia.
Z kolei w ust. 2 przywotanej regulacji ustawodawca wskazat, iz przedmiot zaméwienia nie moze by¢ opisany w sposéb,
ktéry utrudniaty uczciwg konkurencje. Niepetny i nieprecyzyjny opis przedmiotu zamdwienia, nieuwzgledniajacy

wszystkich  okolicznosci i  wymagan moggcych mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty narusza przepis
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art. 29 ust. 1 p.z.p., a zarazem narusza zasady uczciwej konkurencji, o ktédrych mowa w art. 29 ust. 2 p.z.p. Nie moze
usprawiedliwia¢ braku wyczerpujacego opisu przedmiotu zamowienia stwierdzenie, ze wykonawca winien uwzgledni¢
w wycenie zamoéwienia wszystkie ryzyka. Podkresli¢ bowiem nalezy, ze wycena ryzyk zwigzanych z wykonaniem
zamowienia moze by¢ niemozliwa wtasnie ze wzgledu na niewtfasciwy opis przedmiotu zamowienia. Nie mozna bowiem
wyliczy¢ ewentualnego kosztu ryzyka, ktérego wykonawca nie ma mozliwosci zidentyfikowa¢ z uwagi na brak
odpowiedniej i wyczerpujgcej informacji w SIWZ. (por. wyrok z 8 czerwca 2018 r., KIO 1023/18).

Majac na uwadze powyzsze wykluczy¢ nalezy mozliwos¢ uznania za prawidtowg praktyke opisywania
integrowanych systemdw za pomocg ogdlnikowych i niejasnych sformutowan. Powyzsze nie pozwala na ustalenie jakie
sg faktyczne wymagania Zamawiajgcego, a w zwigzku z tym wyklucza mozliwos¢ skalkulowania kosztéw wykonania
oczekiwanych integracji. W realiach niniejszego postepowania braki w opisie przedmiotu zamodwienia prowadza
rowniez do uprzywilejowania wykonawcy COMARCH Healthcare S.A., ktory jako jedyny dysponuje wiedzg na temat

uwarunkowan istniejgcych u Zamawiajgcego, a zwtaszcza o zakresie funkcjonujacych integracji.

Oczywistym jest zatem, ze niewystarczajgcym jest jedynie wskazanie systemow / modutéw, ktore majg
by¢ integrowane. Zamawiajgc musi bowiem dostarczy¢ wykonawcom takze inne informacje (w tym techniczne),
ktore umozliwig dokonanie wyceny kosztéw wykonania oczekiwanej integracji. Zamawiajgcy nie moze sie wiec zwolnic¢
z obowigzku uwzglednienia w opisie przedmiotu zamodwienia niezbednych informacji przez zadekretowanie,
ze ich uzyskanie czyni elementem zamowienia spoczywajgcym na wykonawcy (por. wyrok Krajowej Izby Odwotawczej
z 22 listopada 2013 r., KIO 2600/13 oraz wyrok z 28 grudnia 2012 r., KIO 2741/12). Poglad Zamawiajgcego zgodnie,
z ktorym to wykonawca miatby samodzielnie "dokonywaé ustalen" oraz zawiera¢ "porozumienia z producentami"

systemdw integrowanych jest nieuprawniony i pozostaje on w sprzecznosci z trescig art. 29 ust. 1 p.z.p.

Chcac wiec uczyni¢ zados¢ wymaganiom wynikajgcym z ustawy Zamawiajgcy ma wiec w pierwszym rzedzie
obowigzek opisa¢ przedmiot zamowienia w sposdb wyczerpujacy, a jesli nie bytby w stanie zadoséuczynié
tej powinnosci - musi dopusci¢ wymiane integrowanych systemow lub zrezygnowac z wymaganej integracji (w zakresie,
w jakim Zamawiajgcy nie jest w stanie uzupetni¢ opisu przedmiotu zamodwienia). Powyzsze wynika chociazby z wyroku

Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 28 wrzesnia 2020 r. (KIO 2112/20).

Z tych wzgledow Odwotujacy wnosi o uwzglednienie zarzutu i nakazanie, aby Zamawiajacy wprowadzit
zmiany do SIWZ dotyczace:

a) okreslenia zakresu wymaganej integracji (w odniesieniu do kazdego z integrowanych systemow);
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b) uzupetnienia SIWZ o informacje niezbedne do wykonania integracji, w tym o petny opis
interfejsow wymiany danych oraz opis struktur baz danych (w szczegélnosci z wykazem tabel i pdl
wraz z kompletnym opisem powigzan miedzy tabelami) albo - w przypadku braku mozliwosci
uzupetnienia opisu we wskazany wyzej sposéb albo

c) wykreslenia z SIWZ obowigzku wykonania integracji z systemami, co do ktérych Zamawiajgcy nie moze

zapewni¢ informacji koniecznych do wykonania integracji lub umozliwienie dokonania ich wymiany.

Ad.7//

Zamawiajacy w sekcji F Zatacznika nr 1 do SIWZ zawart wymagania dotyczace gwarancji i wsparcia

technicznego. W tabeli Zamawiajacy okreslit m.in. rodzaje zgtoszen serwisowych wyrdzniajac zgtoszenia:

c) pilne;
d) istotne;
e) zwykte.

Dla kazdego rodzaju zgtoszenia Zamawiajacy okreslit czasy reakcji serwisowej wynoszace odpowiednio
do 24 godz., do 72 godz. oraz do 7 dni od zgtoszenia. Zamawiajacy nie zawart jednak w SIWZ zadnych definicji
poszczegdlnych rodzajow zgtoszen. Odwotujgcy nie moze zatem okresli¢ ktére zgtoszenia bedg uznawane za pilne, ktére
ze istotne, a ktdre za zwykte. Nie sposdb zas uznad, iz o przyporzadkowaniu zgtoszenia do okreslonej kategorii bedzie
decydowat Zamawiajacy kierujac sie przy tym blizej nieokreslonymi kryteriami. Wobec powyziszego Odwotujacy
stwierdza, iz brak definicji zgtoszen serwisowych uniemozliwia oszacowanie kosztéw Swiadczenia ustug gwarancyjnych

i ustug wsparcia technicznego, co stanowi o naruszeniu art. 29 ust. 1 p.z.p.

Z tych wzgledéw Odwotujacy wnosi o uwzglednienie zarzutu i nakazanie, aby Zamawiajacy uzupetnit SIWZ
o definicje zgtoszen serwisowych, wymienionych w Zataczniku nr 1 do SIWZ.
— \Al lmicniy-CGM

Podpizany certyfikatem

Grzegorz Snopek (Certyfikat
kwalifilowany).

Utwrorzony w dniu: 2020-11-02
20:01:44 +0100

Zataczniki:
1. dowdd uiszczenia wpisu
2. dowdd przestania Zamawiajgcemu kopii wniesionego odwotania
3.  petnomocnictwo i odpis z wtasciwego rejestru Wykonawcy

CompuGroup Medical Polska Sp. z 0.0., ul. Do Dysa 9, 20-149 Lublin, T +48 81 444 20 15, F +48 81 444 20 18, www.cgm.com
SR Lublin-Wschdd VI WG KRS 0000136033 KZ 810.000,00 PLN, REGON: 430585884 NIP: 712-10-76-075



		2020-11-02T20:01:57+0100
	Damian Grzegorz Snopek 2a20a17eec2edaf31d50f430c657aa737366662c




